ON LINE IL NUOVO PORTALE REALIZZATO IN
COLLABORAZIONE CON SOLUTIO

Cosenza, 1 marzo 2008: Solutio, tra i principali e piu autorevoli fornitori calabresi di soluzioni
TIC ha realizzato il nuovo sito dell’'Ordine dei medici chirurghi e odontoiatri di Cosenza e
provincia.

Da oggi www.ordinemedici.cosenza.it propone un significativo rinnovamento.

Un nuovo progetto grafico per migliorare le relazioni e i processi propri dell’'Ordine, oltre che
per darne corretta visibilita all’esterno.

Una visibilita in linea con il suo modo di informare, di presidiare e di servire. Chiarezza,
completezza e accessibilita, informazioni brevi e incisive, piu semplici da individuare, servizi
efficaci ed efficienti per raccontare e raccontarsi. Un aspetto complessivamente piu “organo
ufficiale di controllo e di tutela della categoria”.

Un medium di informazione attendibile, puntualmente aggiornato, certamente “veicolo” delle
posizioni, delle strategie e delle produzioni dell’Ordine.

www.ordinemedici.cosenza.it & stato realizzato da Solutio secondo la logica della
progettazione universale, secondo le piu avanzate linee guida internazionali, che consentono di
garantire usabilita ed accessibilita a tutti gli utenti senza distinzione sull'abilita nell'utilizzo delle
tecnologie Internet. Il sito € navigabile con i browser pil comuni, integrati con gli strumenti di
"tecnologia assistita" per la lettura del contenuto della finestra e per I'ingrandimento del testo.

L'utente pud accedere alle informazioni attraverso due diverse modalita. La prima, pubblica, &
immediatamente fruibile dalla homepage; nella seconda, attraverso una semplice procedura di
registrazione, l'utente pud scegliere se e quali contenuti visualizzare e su quali argomenti,
prontamente segnalati, vuole ricevere una notifica automatica via e-mail degli approfondimenti
e/o aggiornamenti.

Anche l'interazione tra gli uffici dell’Ordine e il pubblico e stata migliorata. Nella nuova versione
del sito le richieste saranno inviate attraverso form che, uniformando le informazioni,
permetteranno una migliore razionalizzazione delle attivita dell'ufficio nel fornire le risposte.
L'analisi dei dati raccolti con questa nuova modalita di invio consentira all’Ordine di migliorare i
propri servizi.

Un'altra rilevante novita riguarda i contenuti del sito, la cui gestione & demandata direttamente
ai singoli autori o uffici dell’Ordine: la pubblicazione di contenuti sensibili € controllata
attraverso un sistema di gestione del flusso documentale, che consente di coinvolgere attori
diversi per la verifica e l'approvazione. Un sistema di content management semplifica le
operazioni di pubblicazione e garantisce una presentazione del contenuto uniforme in tutto il
sito; allo scopo il nuovo sito sfruttera un cms di proprieta, implementato ad hoc per I'Ordine e
vedra in itinere numerose innovazioni dal punto di vista grafico e tecnico.

Il portale, in quanto sito web che aspira ad essere il principale punto di riferimento
oltre che di accesso privilegiato alla rete per i professionisti medici di Cosenza e provincia,
offrira oltre alle tradizionali funzionalita di supporto alla ricerca generalista e/o di settore,
informazioni sull’identita dell’Ordine, sulla sua storia, sulle attivita in cui si articolano i servizi a
supporto dei professionisti iscritti, la consueta trasposizione on line del bollettino, link e risorse
utili.

Ma in piu

m  Una newsletter settimanale sulle tematiche di interesse sanitario, contestualmente
distribuita in un messaggio di posta elettronica di stampo gratuito a tutti coloro, iscritti
all’Ordine, che ne avranno fatto espressamente richiesta, con la possibilita di interrogare
sul sito, parzialmente o completamente, lo storico delle precedenti pubblicazioni.

m  Un archivio digitale, opportunamente ordinato e classificato, consultabile liberamente,
che consentira l'accesso mediante interfaccia user frendly a un database in cui sono
memorizzati e catalogati informazioni e documenti (contributi del presidente, normative,
dati di settore, report, comunicati stampa) che rappresentano una base di conoscenza cui
attingere senza alcuna restrizione.

In molti casi questo archivio & I'unica fonte integrale ed originale, ed il suo valore &
evidentemente ed indiscutibilmente riconosciuto da tutti.



m Una rassegna stampa quotidiana: una raccolta di articoli pubblicati sui quotidiani e
settimanali piu diffusi incentrati sui temi di medicina e sull'attivita del Consiglio. La
Rassegna € redatta — dalla Solutio - giornalmente dal lunedi al venerdi ed & consultabile
per data, per testata e per autore esclusivamente dagli iscritti rigorosamente registrati.

In essa saranno segnalati gli articoli piu significativi del giorno; in archivio,
contestualmente, saranno conservati gli articoli del mese, dei mesi precedenti, degli anni
precedenti.

Il sito pubblichera per lo piu informazioni e notizie redatte internamente, ma desidera al piu
presto utilizzare come fonte di informazione anche il medico stesso. L'obiettivo € la
condivisione di esperienze e lo scambio di informazioni tra colleghi, la creazione di una rete di
rapporti interpersonali, utili per il trasferimento di una conoscenza tacita, che non sempre &
codificabile o almeno non immediatamente, attraverso documenti, ma che deve essere
necessariamente trasferita da persona a persona. In un futuro non lontano I'Ordine ipotizza
I'integrazione nel sito di chat, forum, gruppi di discussione, servizi di videoconferenza...

Tanto premesso, precisiamo che le novita proposte in questa prima versione del nuovo sito,
vogliono essere un intervento pilota da cui partire, che permettano di sperimentare le
modifiche progettate e di individuare meglio le direzioni verso cui dovra essere orientato il
cambiamento.

L'auspicato successo di questa “sperimentazione esplorativa” dovra costituire un valido
supporto all’'estensione successiva dell’intervento (gruppi di discussione, sondaggi, mailing list,
piattaforma e-learning, ...).

Con questa prospettiva, I'Ordine invita a una valutazione su quanto gia on line, pregando
contestualmente ogni cyberlettore perd a non fermarsi a una prima valutazione, ma a
mantenere nel tempo un controllo dei risultati proprio per evidenziare prima possibile la
tendenza a comportamenti statici e poco innovativi.

Il sito, contestualmente ad altre importanti iniziative (la rassegna stampa, la newsletter ...)
vuole essere l'inizio di un processo di miglioramento continuo, al quale ogni professionista
iscritto potra contribuire proponendo tempestivamente le proprie idee.

Solutio

Solutio, & uno dei principali “fornitori di servizi” in materia di training, di e-learning, di new-
economy, di e-business, di software development e software engineering. E’ una azienda di
Informatica che opera da 15 anni in tale settore CERTIFICATA IN QUALITA’ ISO 9001:2000
nei settori EA 37 e 33 per cid che riguarda “progettazione e sviluppo di software gestionale,
siti web e applicativi a supporto” e “progettazione ed erogazione di servizi di formazione
professionale®.

"Si tratta di un progetto importante”, ha affermato I'ing. Claudio Mazziotti, amministratore
della Solutio Sistemi Informativi, "che rappresenta un felice esempio di come concepire il
rapporto tra un organo istituzionale e i suoi associati, utilizzando in Internet i pit innovativi
strumenti per I'accessibilita, I'usabilita e la gestione dei contenuti informativi”.
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